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1. OBJETIVO

O presente documento tem como objetivo orientar a forga de trabalho, fornecedores e
prestadores de servigos da COP30 quanto as praticas e condutas esperadas para garantir a
realizacao de um evento ambientalmente responsavel, socialmente justo e economicamente
viavel.

As Diretrizes de Sustentabilidade estabelecem principios, compromissos e
procedimentos que devem ser seguidos por todos os envolvidos, assegurando o alinhamento
as normas internacionais aplicaveis, aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030 da ONU e aos valores de integridade, transparéncia e responsabilidade

socioambiental que norteiam a COP30.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS

e [S020121:2024 — Sistemas de gestao para sustentabilidade de eventos — Requisitos
com orientagdes para uso, que orienta a implementagao de praticas sustentaveis na
gestao de eventos.

e Declaracao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948) — Base ética e juridica para
a promogao da dignidade humana, igualdade e ndo discriminagao.

e Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (ONU/ 1966)

e Pacto Internacional sobre Direitos Econ6micos, Sociais e Culturais, ONU/1976

e Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga e Convengao sobre As
Piores Formas de Trabalho Infantil OIT/1989 e OIT 182/1999

¢ Convencao Internacional sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagao
Racial (ONU, 1965)

3. FORNECIMENTO RESPONSAVEL

Todos os profissionais, fornecedores e prestadores de servicos devem cumprir
integralmente o Procedimento de Gestdo da Cadeia Produtiva e as diretrizes de
sustentabilidade da contrata¢do, priorizando critérios socioambientais e de integridade em

todas as contratacbes e parcerias realizadas.
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4. POLITICA DE SUSTENTABILIDADE DO EVENTO

A Politica de Sustentabilidade do Evento deve ser observada e aplicada em todas as
atividades e processos relacionados a montagem, operagédo e desmontagem, orientando a

conduta e as decis6es no desempenho das fungodes.

5. PRINCiIPIOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A COP30 adota principios norteadores que devem ser seguidos por todos os

envolvidos.

5.1 RESPONSABILIDADE CLIMATICA

O principio da responsabilidade climatica estabelece o compromisso de realizar um
evento com emissdes liquidas zero de gases de efeito estufa, assegurando que todas as
atividades priorizem agdes de prevencéo, redugédo e compensacao das emissdes de carbono,
em conformidade com a norma ISO 14068:2023.

A organizacdo do evento compromete-se a realizar inventarios de emissoes de
GEE ex ante e ex post, seguindo os padrées da ISO 14068:2023. Serdo implementadas
medidas para a reducdo das emissbes associadas a realizagdo do evento e promovida a
compensacao integral das emissbes residuais, também em alinhamento com a referida
norma internacional. Além disso, sera disponibilizada uma ferramenta digital para que os
participantes possam mensurar e compensar voluntariamente as emissdes de GEE
decorrentes de sua participagao, reforcando o compromisso coletivo com a neutralidade
climatica e a sustentabilidade.

A utilizagao de materiais de origem local sera priorizada, com énfase em insumos
provenientes da regido amazébnica, como madeiras certificadas de manejo sustentavel,
bambu e fibras vegetais. Essa pratica contribui para a reducédo das emissdes associadas ao
transporte e para o fortalecimento das cadeias produtivas locais.

No ambito da mobilidade urbana sustentavel, as edificacbes e espagos do evento
deverdo, preferencialmente, estar integrados ao sistema de transporte publico de menor
emissdo da cidade. Nos casos em que for necessario o uso de combustiveis fésseis,
recomenda-se a maxima utilizagdo de biocombustiveis nas misturas de combustivel, em
conformidade com a Agenda de Descarbonizagdo do Setor de Transportes. O controle do

consumo de combustiveis durante a COP30 deve ser compreendido como parte de uma
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estratégia ampla de descarbonizacgao, representando um compromisso com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e com as metas brasileiras no Acordo de Paris.
Quanto aos alimentos, bebidas e servigos de catering, os residuos organicos
gerados deverao, preferencialmente, ser destinados a compostagem local, medida que reduz
emissdes de metano e promove a regeneragao de solos, contribuindo para a neutralidade de
carbono. A compostagem deverd ser realizada em parceria com iniciativas locais,
fortalecendo a economia circular e o0 engajamento comunitario na gestdo

sustentavel de residuos.

5.2 TRANSPARENCIA

O principio da transparéncia garante que todos os processos de planejamento,
execugdo e monitoramento sejam conduzidos de forma aberta e acessivel, promovendo
clareza e confianga nas agbes. Essa transparéncia é fundamental para fortalecer a
credibilidade da organizacdo e assegurar que as partes interessadas tenham acesso a
informacdes relevantes sobre os compromissos assumidos e os resultados alcangados.

No que se refere ao monitoramento, sera exigido que fornecedores criticos
apresentem relatérios sobre a composicdo de suas equipes e as medidas de inclusao
adotadas, bem como o cumprimento de clausulas contratuais que assegurem o respeito aos
direitos humanos, a protecdo do meio ambiente e ao atendimento aos requisitos legais. Além
disso, os objetivos e metas de sustentabilidade da COP 30 serdao acompanhados de forma
sistematica, com indicadores que permitam avaliar o desempenho das agbes implementadas.
Os resultados desse monitoramento serdao apresentados de maneira publica e transparente
nos canais oficiais da COP 30, fortalecendo o compromisso com a prestacao de contas e o
engajamento das partes interessadas.

Em relacdo a alimentos, bebidas e catering, recomenda-se que 0s servigos
contratados adotem critérios de sustentabilidade, priorizando produtos organicos,
agroecolégicos, da agricultura familiar e da sociobiodiversidade amazOnica, com
rastreabilidade assegurada. Essa pratica reforca o compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, a valorizacdo da economia local e a promogdo de sistemas alimentares
responsaveis.

Como parte desse compromisso com a transparéncia e a melhoria continua, sera
elaborado e publicado um Relatério de Sustentabilidade apds a realizagéo do evento. Esse

relatorio apresentara de forma consolidada os resultados obtidos, as metas alcancadas, os
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desafios enfrentados e as licbes aprendidas, servindo como instrumento de prestagao de
contas e de disseminacdo de boas praticas para futuras edicbes e outros

eventos sustentaveis.

5.3 EDUCAGAO E LEGADO

O principio de educacéo e legado reforca a importancia de deixar beneficios tangiveis
e intangiveis para Belém, o Brasil e 0 mundo, estimulando mudangas de comportamento e
ampliando o conhecimento sobre sustentabilidade. Esse principio busca garantir que o
impacto da COP 30 va além do evento em si, promovendo aprendizado, conscientizacao e
transformacdes positivas duradouras.

As sinalizag6es do evento deverdo obedecer aos principios do design universal,
utilizando tipografia legivel, simbolos internacionais e linguagem acessivel. Além disso, os
materiais empregados devem ser preferencialmente sustentaveis, como lona biodegradavel,
banners em tecido reciclado ou papel semente, bem como estruturas de bambu ou madeira
certificada. Essa abordagem integra acessibilidade e responsabilidade ambiental, reforgcando
0 compromisso do evento com boas praticas.

A capacitacdao e a formacao intercultural sdo essenciais para todos os
trabalhadores envolvidos na COP 30, especialmente aqueles que atuarem no atendimento
ao publico. Eles deverao passar por treinamentos sobre diversidade, equidade e inclusao,
com énfase em direitos humanos, comunicacéo nao violenta, resolucao pacifica de conflitos
e atendimento acessivel. Sugere-se a parceria com instituigcdes locais de ensino, movimentos
sociais e liderangas comunitarias para o desenvolvimento e aplicacdo dos mddulos
formativos. Essas agoes fortalecem o legado de formacao cidada e a promocgéo de culturas

de paz, ampliando os beneficios educativos e sociais do evento.

5.4 GESTAO SUSTENTAVEL

O principio da gestao sustentavel determina a necessidade de avaliar continuamente
0os impactos ambientais, sociais e econbmicos das decisdes relacionadas ao evento,
considerando alternativas sustentaveis e o atendimento aos requisitos aplicaveis. Essa
abordagem busca garantir que todas as etapas do planejamento e da execucgdo estejam
alinhadas aos valores de responsabilidade socioambiental e a promocédo de um legado

positivo.
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Toda decisao deve considerar suas consequéncias ambientais, sociais e econdmicas,
priorizando opgdes sustentaveis e de menor impacto negativo. A avaliagdo de impactos
sociais, ambientais e econémicos €, portanto, uma etapa essencial para orientar escolhas
responsaveis e equilibradas.

O uso responsavel de recursos deve ser promovido por meio do consumo
consciente de agua, energia e materiais, com base em critérios de eficiéncia, circularidade e
reducao de desperdicios. Essa pratica contribui para minimizar a pegada ambiental do evento
e estimular a adogao de habitos mais sustentaveis entre todos os envolvidos.

O monitoramento continuo é fundamental para acompanhar indicadores de
desempenho, avaliar resultados e orientar agdes de melhoria. Essa pratica possibilita ajustes
tempestivos e assegura que os objetivos de sustentabilidade sejam efetivamente alcangados.

A competéncia e a capacitagao das equipes e parceiros também sao pilares desse
principio. Investir no desenvolvimento de conhecimentos e habilidades em sustentabilidade e
gestao responsavel fortalece a cultura organizacional e amplia o impacto positivo das agdes.

A conformidade e a transparéncia garantem o cumprimento das normas aplicaveis
e a comunicagéo clara sobre as decisbes adotadas, especialmente nos casos em que a
legislacao nao oferece protecao suficiente. Essa postura reforga a integridade e a confiancga
nas praticas de gestao.

Por fim, a melhoria continua deve ser um compromisso permanente, utilizando as licdes
aprendidas para aperfeicoar processos, fortalecer resultados e deixar um legado de boas

praticas para eventos futuros.

5.5 INTEGRIDADE

O principio da integridade orienta que todas as atividades da COP 30 sejam
conduzidas de forma ética, justa e imparcial, valorizando a diversidade, assegurando a
igualdade de oportunidades e prevenindo praticas de suborno, opressao, abuso, corrupgéo e
cumplicidade. Esse principio representa o compromisso com a ética, a transparéncia e o
respeito as pessoas, fortalecendo a credibilidade e a confianca no evento.

A ética e a responsabilidade devem guiar todas as decisbes e agdes, assegurando
que sejam tomadas com honestidade, comprometimento e justica. Essa postura reforga a
legitimidade das praticas e o alinhamento entre os valores institucionais e as condutas

individuais.
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A prevencao de irregularidades é uma prioridade para a COP30. Devem ser
adotadas medidas eficazes para evitar o suborno, a corrupcido, o abuso de poder, a
discriminacao, o assédio e qualquer forma de opresséo. A integridade deve estar presente
em todas as relagbes e processos, garantindo que o evento seja conduzido de forma
exemplar.

A valorizagao da diversidade e da igualdade é um pilar essencial desse principio.
E fundamental reconhecer e respeitar a pluralidade de culturas, géneros, etnias e opinides,
assegurando igualdade de oportunidades em todos os niveis e etapas do evento. Essa
diversidade fortalece a inovagao, o didlogo e o senso de pertencimento.

O cumprimento dos requisitos legais deve ser rigorosamente observado,
garantindo conformidade com todas as leis, regulamentos e compromissos assumidos
perante parceiros, patrocinadores e a sociedade. Agir dentro da legalidade é uma
demonstragao concreta de responsabilidade e respeito institucional.

A transparéncia e a prestagdao de contas complementam esse compromisso,
assegurando que resultados, decisbes e eventuais ndo conformidades sejam comunicados
de forma aberta, clara e verificavel. Essa pratica refor¢ca a confianga e o engajamento das
partes interessadas.

Por fim, deve-se promover um ambiente de confianga, incentivando o dialogo, a
escuta ativa e o uso de canais de denuncia seguros e andonimos. Essa estrutura garante
protecdo a todos os envolvidos e assegura que a integridade seja preservada como valor

central em todas as ag¢des da COP 30.

5.6 INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

O principio de inclusao e acessibilidade estabelece que todas as partes interessadas
devem ser identificadas e envolvidas de maneira continua e transparente, garantindo que
suas opinides sejam consideradas e respeitadas. Esse principio busca assegurar que o
evento seja participativo, equitativo e acessivel a todos os publicos, promovendo o respeito a
diversidade e a igualdade de oportunidades.

Todos os espagos internos e externos devem ser acessiveis, com rampas de
inclinacao adequada, escadas e pisos nivelados, conforme os critérios técnicos legais. Além
disso, os ambientes devem contar com recursos tateis ou podotateis e sinalizagao visual
acessivel sempre que possivel, garantindo a mobilidade e segurangca de pessoas com

diferentes necessidades.
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Os sistemas de comunicacdao devem incluir painéis informativos com leitura facil,
recursos visuais e tateis, como Braille, além de recursos em Libras (Lingua Brasileira de
Sinais), especialmente em eventos, auditérios e painéis interativos. A sinalizacdo e a
comunicagao nas estruturas permanentes devem adotar linguagem clara e acessivel,
utilizando pictogramas universais, contraste visual adequado e fontes legiveis, para garantir
que todas as informagdes sejam compreendidas por todos os participantes.

O mobiliario e os equipamentos devem ser adaptados, incluindo banheiros,
bebedouros, bancadas e balcdes rebaixados, atendendo as especificagdes dimensionais de
acessibilidade. E necessario prever a instalagdo de barras de apoio, alturas compativeis com
cadeirantes e uso confortavel por idosos e pessoas com mobilidade reduzida, promovendo
autonomia e seguranga.

Por fim, as equipes operacionais, responsaveis pela operagao, atendimento ao publico
e seguranga, devem receber treinamento especifico em acessibilidade, acolhimento
inclusivo e comunicagcdo com pessoas com deficiéncia. Essa capacitagdo garante um
atendimento qualificado, respeitoso e inclusivo, fortalecendo o compromisso do evento com

a equidade e a participagao plena de todos.

6. COMUNICAGAO E ACESSO A INFORMAGAO

A comunicacdo deve ser realizada por meio de canais adequados e acessiveis,
favorecendo a troca de informacdes, opinides e feedback de forma inclusiva. Qualquer
irregularidade que nao atenda aos principios ou a Politica de Sustentabilidade do Evento deve

ser prontamente reportada a organizagao responsavel.

7. CANAL DE DENUNCIAS

O evento assegura o funcionamento de um canal de denuncias independente,
acessivel e seguro, aberto a manifestagdes internas e externas, garantindo o anonimato e a
protecdo das pessoas envolvidas, através do link: https://cop30.br/pt-br/noticias-da-
cop30/brasil-disponibiliza-canal-exclusivo-para-denuncias-de-violacoes-a-direitos-humanos-

na-cop30

8. IDENTIFICACAO E AVALIACAO DE IMPACTOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E
ECONOMICOS
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Devem ser conduzidas avaliagdes regulares sobre riscos e oportunidades do Sistema
de Gestdao de Sustentabilidade do Evento, quando necessario, com base nas questbes
sociais e ambientais identificadas no Sistema de Gestdo de Sustentabilidade da COP30. As
acdes de mitigagao devem priorizar impactos negativos de maior gravidade, abrangéncia ou
de dificil reparagéo.

A eficacia das medidas de prevencao, mitigacao e controle de riscos e impactos
socioambientais deve ser continuamente monitorada, garantindo a melhoria continua das

praticas adotadas.

9. ENGAJAMENTO COM PARTES INTERESSADAS

O engajamento das partes interessadas deve ocorrer de forma ativa, continua e
colaborativa, promovendo a cooperagdo e a corresponsabilidade no alcance dos

compromissos socioambientais e dos objetivos da COP30.

10. ALINHAMENTO COM OS PADROES GLOBAIS

Todas as acgbes e decisbes devem estar em conformidade com os Principios
Orientadores das Nagdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, contribuindo para o
cumprimento dos Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU

e reforcando o compromisso global da COP30 com a sustentabilidade e a integridade.




